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VIGENTE

02/06/2025

INDEFINIDA

BENE LEIT S.A. DE C.V.
SEMANAL 2 GB

Servicios incluidos:
 

# de inscripción:

Estatus:

Inicio de vigencia:

Fin de vigencia:

Folios electrónicos:
FET100802AU-519996

Costos

Recarga con
impuestos

Vigencia del
saldo por
recarga

Saldo
promocional
por recarga

Vigencia del
saldp
promocional

Saldo total
(recarga y
promocional)

70 7 0 0 70

Por minuto

Minutos incluidos 10580

Costo por minuto
adicional (Sin
impuestos)

Costo por minuto
adicional (Con
impuestos)

Aplica en

Nacionales

México - Estados Unidos

México - Canadá

Minutos incluidos 250

Costo por minuto
adicional (Sin
impuestos)

Costo por minuto
adicional (Con
impuestos)

Aplica en

Nacionales

México - Estados Unidos

México - Canadá

Estados Unidos - México



-

2

GB

Estados Unidos - Canadá

Canadá - México

Canadá - Estados Unidos

Por mensaje de texto SMS

SMS incluidos 750

Costo por SMS
adicional (Sin
impuestos)

Costo por SMS
adicional (Con
impuestos)

Aplica en

Nacionales

México - Estados Unidos

México - Canadá

SMS incluidos 250

Costo por SMS
adicional (Sin
impuestos)

Costo por SMS
adicional (Con
impuestos)

Aplica en

Nacionales

México - Estados Unidos

México - Canadá

Estados Unidos - México

Estados Unidos - Canadá

Canadá - México

Canadá - Estados Unidos

INTERNET MÓVIL
Cantidad de equipos terminales incluidos sin cargo

Capacidad incluida

Unidad de medida

Costo por capacidad adicional

Sin impuestos



Con impuestos

Unidad de medida GB

¿Los datos incluidos se pueden emplear
en Estados Unidos?

SI

¿Los datos incluidos se pueden emplear
en Canadá?

SI

¿Los datos incluidos se pueden emplear
en otros destinos?

NO

Redes sociales y/o aplicaciones

Nombre Uso exclusivo en Whatsapp, Telegram,
Messenger, Facebook, Instagram,
Snapchat y X

Capacidad 103100

Unidad de medida GB

Condiciones de uso de las redes sociales
y/o aplicaciones

Uso exclusivo en Whatsapp, Telegram,
Messenger, Facebook, Instagram,
Snapchat y X

¿Las redes sociales y/o aplicaciones
incluidas se pueden emplear en Estados
Unidos?

NO

¿Las redes sociales y/o aplicaciones
incluidas se pueden emplear en Canadá?

NO

¿Las redes sociales y/o aplicaciones
incluidas se pueden emplear en otros
destinos?

NO

Cobertura:

Estado Municipio Localidad

NACIONAL * *

CONDICIONES
-

BENEFICIOS
Permite compartir datos incluidos en el paquete con otros dispositivos

DESCRIPCIÓN DE LA TARIFA O PROMOCIÓN
Este paquete de 7 días incluye lo siguiente: 10,830 minutos a otras líneas de la misma red Compartida (Altán
Redes), a otras compañías de telefonía de México, USA y Canadá, 875 SMS a otras líneas de la misma red
Compartida (Altán Redes), otras compañías de telefonía de México, USA y Canadá, 250 minutos podrá originar



llamadas en Roaming Internacional (USA y Canadá) y 125 SMS podrá originar estando en USA y Canadá, 410 MB
para navegar.

REGLAS DE APLICACIÓN
La vigencia del paquete comenzara desde su adquisición, contando con su equivalente de días en horas, es decir
este paquete estará activo por 168 hrs. Pasando este tiempo y de no existir alguna recarga previa 24 hrs los min,
sms y MB restantes serán borrados en su totalidad. Se deberá de considerar las siguientes Políticas de Uso Justo:
Cabe aclarar que el consumo de datos por subir o bajar archivos multimedia, se utilizará la bolsa de datos de
navegación y no la bolsa de datos de redes sociales. La velocidad de navegación de todas las bolsas de datos
incluidas en este paquete (Bolsa de datos de navegación, como la bolsa de datos para redes sociales) serán
contemplados dentro de la velocidad BestEffort es decir a la mayor velocidad posible de la zona geográfica.
Minutos: El usuario tendrá 10,080 minutos para llamar desde su línea Beneleit móvil a cualquier otro proveedor de
servicio que utilice la misma red Compartida (Altán redes). Para otras redes de telefonía de México (telcel,
movictar, etc), USA o Canadá podrá utilizar 500 min de su paquete siendo la llamada originada desde México. Si el
usuario utiliza sus minutos para llamadas desde USA o Canadá en roaming para llamadas a México, USA o
Canadá se otorgarán 250 minutos. SMS o Mensajes de Texto: El usuario tendrá 750 mensajes cortos (SMS) para
enviarlos desde su línea Beneleit móvil a cualquier otro proveedor de telefonía en México, USA o Canadá. Si el
usuario utiliza sus SMS en USA o Canadá para enviar SMS a México, USA o Canadá, se otorgarán 125 SMS o
mensajes de texto. El paquete: Semanal 2 GB tiene una vigencia de 7 días a partir de su activación. Acumulación
de datos móviles (GB) Los datos móviles podrán acumularse, siempre que el usuario final cumpla con las
siguientes condiciones: Renovación anticipada: El usuario debe adquirir un nuevo paquete al menos 24 horas
antes del vencimiento del paquete activo. Valor del paquete: El nuevo paquete adquirido debe tener un valor igual o
superior al del paquete vigente. Datos acumulables: Solo se acumularán los datos principales del paquete. Los
datos otorgados por promociones no son acumulables. Datos para uso en el extranjero: Los datos asignados para
uso en Estados Unidos y Canadá también se podrán acumular, siempre que se cumplan las demás condiciones.
Acumulación en caso de múltiples recargas: Si el usuario tiene dos recargas activas y realiza una nueva, solo se
acumularán los datos del paquete con la última fecha de vigencia.. Orden de consumo de datos: Primero se
consumen los datos acumulados de la oferta anterior. Luego, los datos del paquete vigente. Orden de consumo
con promociones activas: Primero se consumen los bonos de datos otorgados por promociones. Después, los
datos acumulados de la oferta anterior. Finalmente, los datos del paquete vigente. Los datos incluidos en este
servicio pueden compartirse con otros dispositivos. Si el cliente cancela el servicio antes de terminarse los
beneficios adquiridos no aplicara reembolso por los beneficios no consumidos. Si la línea es portada a otro
operador telefónico se pierden todos los beneficios y no se realiza reembolso. Si el cliente agota alguna de sus
bolsas antes de que comience el siguiente periodo, podrá adquirir paquetes para obtener más bolsas adicionales a
su servicio. Dichas bolsas estarán sujetas a sus propios términos y condiciones. El dispositivo del usuario final
donde se recibirá el servicio deberá ser compatible con la banda 28, para su correcto funcionamiento. Por lo tanto,
el usuario será responsable de verificar la compatibilidad del equipo en caso de que quiera cambiarlo.
Consideraciones del uso de las redes ilimitadas: Whatsapp® Zona de uso: México, Estados Unidos de
Norteamérica y Canadá. Uso incluido: • Envío de mensajes de texto, notas de voz, fotos, videos, archivos,
contactos de la agenda. • Descargar o guardar fotos y videos. • Recibir notificaciones desde la aplicación. •
Compartir una ubicación propia y consultar ubicación de cualquier contacto. Uso No incluido: • Descargar la
aplicación Whatsapp®. • Carga y descarga de fotos fuera de la aplicación oficial. • Compartir, reproducir, cargar o
descargar videos a través de aplicaciones distintas a la oficial Whatsapp®. • Re direccionamiento a cualquier link o
URL externo a la aplicación oficial. • Servicio de llamadas de voz y video llamadas. • Transmisión de video en
tiempo real; la reproducción de video en tiempo real. • Compartir ubicación propia o seguir una ubicación en tiempo
real. • Visualizar, descargar, compartir fotos y/o videos en la funcionalidad Canales. • Cualquier otra funcionalidad
que no esté enlistada en el uso incluido. Telegram® Zona de uso: México, Estados Unidos de Norteamérica y
Canadá Uso incluido: • Envío de mensajes de texto, notas de voz, fotos, videos, archivos, contactos de la agenda. •
Descargar o guardar fotos y videos. • Recibir notificaciones desde la aplicación. • Compartir una ubicación propia y
consultar ubicación de cualquier contacto. Uso No incluido: • Carga y descarga de fotos fuera de la aplicación
oficial. • Compartir, reproducir, cargar o descargar videos a través de aplicaciones distintas a la oficial Telegram®. •
Re direccionamiento a cualquier link o URL externo a la aplicación oficial. • Servicio de llamadas de voz y video
llamadas. • Transmisión de video en tiempo real; la reproducción de video en tiempo real. • Compartir ubicación
propia o seguir una ubicación en tiempo real. • Visualizar, descargar, compartir fotos y/o videos en la funcionalidad
Grupos. • Cualquier otra funcionalidad que no esté enlistada como incluida. Messenger® Zona de uso: México,
Estados Unidos de Norteamérica y Canadá Uso incluido: • Envío de mensajes de texto, notas de voz, fotos, videos,
archivos, contactos de la agenda. • Descargar o guardar fotos y videos. • Recibir notificaciones desde la aplicación.
• Compartir una ubicación propia y consultar ubicación de cualquier contacto. Uso No incluido: • Carga y descarga
de fotos a través de aplicaciones distintas de las oficiales. • Compartir, reproducir, cargar o descargar videos a
través de aplicaciones distintas a la oficial Messenger®. • Re direccionamiento a cualquier link o URL externo a la



aplicación, aun cuando este haya sido compartido utilizándola a través de algún estado o mensaje directo. • El
servicio de llamadas de voz y video llamadas. • Transmisión de video en tiempo real; la reproducción de video en
tiempo real. • Compartir una ubicación, propia en vivo o seguir ubicación de cualquier contacto en vivo. • Cualquier
otra funcionalidad no enlistada como incluida. Facebook® Zona de uso: México Uso incluido: • Visualización del
muro personal o de cualquier otra persona o grupo. • Publicación estado personal o el de cualquier otro usuario. •
Publicación de fotos y videos en el muro utilizando las aplicaciones oficiales. • Guardar fotos de los muros
personales o compartidos por cualquier grupo o usuario. • Dar “me gusta” a alguna historia personal, de un grupo o
un usuario. • Envío de mensajes de texto. • Recibir notificaciones a través de las aplicaciones oficiales de
Facebook®. • Consultar la ubicación de cualquier usuario. Uso No incluido: • Descargar la aplicación Facebook®. •
Carga y descarga de fotos a través de aplicaciones distintas de las oficiales. • Reproducción de videos y la
funcionalidad para compartirlos desde la aplicación de Facebook® o utilizando otras aplicaciones. • Re
direccionamiento a cualquier link o URL externo a la aplicación, aun cuando este haya sido compartido utilizándola
a través de algún estado o mensaje directo. • El servicio de llamadas de voz y video llamadas. • Transmisión de
video en tiempo real; la reproducción de video en tiempo real. • Compartir una ubicación, propia en vivo o seguir
ubicación de cualquier contacto en vivo. • Cualquier otra funcionalidad no enlistada como incluida. Instagram®
Zona de uso: México Uso incluido: • Visualizar la línea de tiempo personal o de terceros. • Publicar una foto o
video. • Comentar sobre una foto o video. • Enviar y recibir mensajes de texto a través del buzón (“Direct”). • Enviar
y recibir fotos o videos a través del buzón (“Direct”). • Publicar y reproducir historias (“Stories”). Uso No incluido: •
Descargar la aplicación Instagram®. • Carga y descarga de fotos o videos fuera de la aplicación, aún y cuando
estos hayan sido compartidos a través de la misma. • Compartir fotos o videos a través de otras aplicaciones
distintas a Instagram® aún y cuando estos se hayan compartido a través de la aplicación. • Transmisión de video
en tiempo real (“Live Video Streaming”); la reproducción de video en tiempo real (“Live Video Streaming”) a manera
de espectador. • Re direccionamiento a cualquier link o URL externo a la aplicación, aun cuando este haya sido
compartido utilizándola a través de un mensaje, publicación, historia o video en tiempo real. • Cualquier otra
funcionalidad no enlistada como incluida. Snapchat® Zona de uso: México Uso incluido: • Visualizar “Snaps”
personales y/o de terceros • Publicar un “Snap”; comentar un “Snap” • Enviar y recibir mensajes de texto a través
del buzón (“Chat”) • Enviar y recibir fotos o video a través del buzón (“Chat”) • Reproducir “Historias” o “Memorias”
Uso No incluido: • Descargar la aplicación Snapchat • Carga y descarga de fotos o videos fuera de la aplicación,
aún y cuando estos hayan sido compartidos a través de la misma • Compartir fotos o videos a través de otras
aplicaciones distintas a “Snapchat” aún y cuando estos se hayan compartido a través de la aplicación • Transmisión
de video en tiempo real (“Live Video Streaming”); la reproducción de video en tiempo real (“Live Video Streaming”)
a manera de espectador • Re direccionamiento a cualquier link o URL externo a la aplicación, aun cuando este
haya sido compartido utilizándola a través de un mensaje • Publicación, historia o video en tiempo real • Cualquier
otra funcionalidad no enlistada como incluida X® (Antes Twitter®) Zona de uso: México Uso incluido: • Visualizar la
línea de tiempo personal o de terceros • Publicar un tuit; comentar sobre un tuit; dar “me gusta” a un tuit; retuitear
un tuit; citar un tuit • Envío de mensaje directo • Recepción de notificaciones • Publicación o cargue de fotos en la
línea de tiempo; descargar fotos • Compartir ubicación Uso No incluido: • Descargar la aplicación X (Twitter) •
Carga y descarga de fotos en aplicaciones distintas a la oficial • Reproducción de videos y la funcionalidad para
compartirlos, desde la aplicación de Twitter® o utilizando otras aplicaciones • Re direccionamiento a cualquier link o
URL externo a la aplicación, aun cuando este haya sido compartido utilizándola a través de la línea de tiempo o
mensaje directo • Transmisión de video en tiempo real; la reproducción de video en tiempo real • Compartir una
ubicación, propia en vivo o seguir ubicación de cualquier contacto en vivo • Cualquier otra funcionalidad no
enlistada como incluida Para uso en EU/Canada el usuario solo podrá usar las redes Whatsapp y Telegram
únicamente hasta 700 MB de consumo. Rebasando este rango, las redes comenzaran a consumir sus MB de la
bolsa principal del paquete.

PENALIDADES
Beneleit móvil podrá suspender los servicios de telefonía móvil en caso de que el usuario incumpla con el Contrato
de Adhesión aplicable.


